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如有任何疑问，请发送电子邮件至

本指南可以在您 
迁居新家的过程中 

为您提供帮助。

或致电 1800 716 866，或联系 
您所在地的住房办公室，我们的 

专职搬迁团队成员会为您答疑解惑

帮助您轻松搬迁

如果您希望收到本出版物的无障碍版
本或翻译版本，请发送电子邮件至 

enquiries@homes.vic.gov.au。

您是否需要本项目进展更新简报
的无障碍或翻译版本？
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我们的搬迁团队将致电
与您预约，以便讨论搬
迁流程。

我们将与您会面，讨论
您的搬迁需求、首选居
住地和申请流程。您的
家人和如口译员在内的
协助人员也可以参加。

收到您的文件后，我们
将提交您的申请，并向
您发送确认函。

找 到 合 适 的 住 房 后 ， 您
将 有 机 会 查 看 并 决 定 是 
否租住。

我们的团队将在您首选
的地区为您寻找可供租
住的住房。

我们的团队将在搬迁日期
前为您寄送打包材料，以
便您将自己的物品打包。

即 便 是 您 不 再 需 要 的
物 品 ， 也 请 从 您 的 家 中 
搬出。

如果您接受该住房，我们
将 与 您 联 系 ， 为 您 和 您
的 家 人 寻 找 最 合 适 的 搬 
日期。

一旦商定了日期，我们的
团队将预约搬运工（此项
费用由 Homes Victoria 

支付）。

您将在约定好的日期签约
并领取新家的钥匙。

搬运工将把您的物品和家
具运到您的新家。

您将签署原住房的停租通知并归还钥匙。(这样您就不会
被同时收取两套住房的租金）。

对于中断和重新接通各项服务的费用（如供电和电话服
务），请将收据交给搬迁团队，以报销此类费用。

搬迁步骤指南

重要说明
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第 1 步 
寻找您的新居	

第 2 步   
安排搬迁	

第 3 步   
租约签订日		

第 4 步 
迁入日	


