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如果您有任何疑問，請發送電子郵件到

這篇搬遷指南 
可以幫助您完成 

搬遷到新家的過程。

或致電 1800 716 866、聯絡 
您當地的住房辦公室，我們的 
專業搬遷團隊成員將與您聯繫

搬遷流程

如果您想收到本出版物的無障礙版
本或翻譯版本，請發送電子郵件至 

enquiries@homes.vic.gov.au

關於項目的最新消息，您需要無
障礙版本或者翻譯的版本嗎？
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我們的搬遷團隊將致電
您，與您預約，討論搬
遷流程。

我們將與您會面，討論
您的搬遷需求、首選住
房地點和申請流程。您
的家人以及任何支援服
務人員（例如口譯員）
也可以參加。

收到您的文件後，我們
將提交您的申請，並向
您發送確認信。

當找到合適的房產後，您
將有機會查看房屋並作出
決定。

我們的團隊將在您合意
的地區為您尋找房源。

在搬家日期之前，我們的
團 隊 將 向 您 發 送 打 包 材
料，讓您用來打包物品。

請將您不再需要的物品清
理掉。

如果您接受該房產，我們
將與您聯繫，為您和您的
家 人 找 到 最 合 適 的 搬 家 
日期。

一旦日期商定，我們的團
隊 將 預 約 搬 家 人 員 （ 費 
用由  Homes Victoria  

支付）。

您 會 在 安 排 好 的 日 子 進
行 註 冊 ， 並 收 到 新 家 的 
鑰匙。

搬家人員會將您的物品和
傢具搬到新家。

您要簽署以前的住房終止通知，並歸還鑰匙。（這樣您
就不會被收取兩套房子的租金。）

將收據發送給搬遷團隊，以報銷中斷和重新連接服務產
生的費用（如電力和電話服務）。

手把手搬遷指南

重要提示
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第一階段  
尋找住房	

第二階段   
安排搬遷	

第三階段   
註冊日		

第四階段  
入住日	


